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~2\Wochen

bereit fUr

Vertrieb
und Verkauf

Vertriebsspezialist IHK

Kunden gewinnen, Absatz fordern, Umsatz steigern.

Durch lhre neue Qualifikation als Spezialist im Vertrieb stehen lhnen fur die Verkaufsférderung in Unternehmen aller Branchen
Turen offen. Am TA Bildungszentrum erreichen Sie in nur zwei Wochen mit dem IHK-Zertifikat einen anerkannten Nachweis fur

grundlegende Vertriebskenntnisse.

Ubersicht

Spezialisten sind gefragt. Denn der Vertrieb ist ein
zentrales Element im Marketing-Mix. Und der Weg
eines Produkts oder einer Dienstleistung zum Ver-
braucher entscheidet mit Gber den Erfolg. Im Innen-
wie AuBendienst kommt es auf das Know-how an,
aber auch auf Verkaufstalent und Menschenkennt-
nis. Mit einem soliden Basiswissen haben Sie im
Sales-Bereich eine gute Startposition und kommen

schnell weiter.

Sie sorgen fur Wachstum im Unternehmen: Als
kinftiger Spezialist fur Verkaufsforderung wissen
Sie, wie man fur mehr Gewinn und Umsatz sorgt.
lhre Tatigkeiten sind abwechslungsreich: Sie akqui-
rieren Neukunden, bauen einen Kundenstamm auf
und pflegen die Kontakte. Kundenberatung und
betreuung spielen im Vertrieb eine groBe Rolle, wo-
bei eine gute Blroorganisation hilft. Sie beobachten
den Markt, planen MaBnahmen zur Verkaufsfor-
derung, setzen diese um und sorgen flr die Aus-
wertung. Auch Vertragsverhandlungen gehéren zu

lhren Aufgaben, im direkten Kontakt per Telefon
oder beim Gesprach vor Ort. Die Praxis bringen wir
lhnen am TA Bildungszentrum ebenfalls in kirzester
Zeit naher.

Der Lehrgang fir Ein- und Aufsteiger: Die Basics, er-
folgreiche Kundenakquise und Verkaufsgesprache,
das Managen der Kundenbeziehung, das Control-
ling, Blroorganisation und die Digitalisierung im
Vertrieb werden lhnen in acht Unterrichtseinheiten
kompakt vermittelt. Zudem trainieren Sie die Be-
rufspraxis mit Fallbeispielen. Der Zertifikatslehrgang
Vertriebsspezialist IHK findet sowohl an dem Stand-
ort Hameln, in Prasenz als auch im Live-Online-For-
mat statt.

Mit dem Zertifikat zum nachsten Karriereschritt.
lhren Lehrgang schieBen Sie mit einem Multiple-
Choice-Test ab und erhalten bei Erfolg das IHK-
Zertifikat |, Vertriebsspezialist IHK”. Beim Live-On-
line-Lehrgang koénnen Sie auf Wunsch mit zwei

Praxistagen und dem erfolgreichen Abschlusstest
vor Ort in Hameln ebenfalls das IHK-Zertifikat er-
langen. Fur die Teilnahme am Online-Basislehrgang
erhalten Sie ein angesehenes TA Zertifikat als Nach-
weis lhrer neuen Vertriebs-Kompetenzen.

Rufen Sie uns an. Wir beraten Sie personlich,
kostenlos und unverbindlich.

Personliche Beratung

05151 9564-0
Mo - Fr|8-17 Uhr

N

Ausfuhrliche Informationen unter:
www.ta.de/vs

oder einfach QR-Code [ ] [ ]
scannen.
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= e 1




BILDUNGSZENTRUM

TA:

Vertriebsspezialist IHK

Kunden gewinnen, Absatz férdern, Umsatz steigern.

Studieninhalte
. Kundenakquise erfolgreich Customer Relationshi
1 Grundlagen des Vertriebs 2 q 9 P
gestalten Management
e \ertriebsarten e Akquise-Formen e Kundenpflege
e \ertriebsprozesse e Instrumente der Akquise e Kundenbindung
e \Vertriebsstrategien und Businessplan e Umsetzung der Kundenakquise e Leadgenerierung
e \oraussetzungen fur einen ¢ Kundenzufriedenheit und Bedeu-
erfolgreichen Vertrieb tung von Empfehlungen

e Dos und Don'ts im Vertrieb

Vorbereitung von

5 Verkaufsgesprache

6 Vertriebscontrolling

Verkaufsgesprachen erfolgreich fithren
e Grundlagen Verkaufspsychologie e Cross-Selling e Definition Controlling
e Bedeutung von Rhetorik und Kérpersprache e Pencil-Selling und Verkauf mit e Aufgaben Vertriebscontrolling
e Aufbau von Verkaufsgesprachen Einsatz von Technik e \Vertriebskennzahlen
e Struktur und Phasen von Verkaufsgesprachen e Einwandbehandlung in Verkaufsgesprachen e Controllinginstrumente
e \orbereitung von Meetings e Emotionaler Verkauf
und Prasentationen e Beschwerdegespache

9 Die Arbeitspraxis als

7 Biiroorganisation 8 Digitalisierung im Vertrieb

Vertriebsspezialist

e Zeit- und Selbstmanagement e \ernetztes Arbeiten 4.0 e Prasentationsgrundlagen

e \ertriebsprozesse und -organisation e Nutzen der Digitalisierung e Fuhren von Verkaufsgesprachen

e Schnittstellenmanagement als Erfolgsfaktor e Einsatzmoglichkeiten der Digitalisierung e Umgangsweise mit schwierigen Kunden
e Spannungsfeld zwischen In- e \or- und Nachteile der Digitalisierung e Besprechung von Fallbeispielen

nen- und AuBendienst
e Schriftliche Korrespondenz

Zulassung

Der Lehrgang ist zulassungsfrei und richtet sich S 669,00 52100
an Einsteiger und die alle, die erste Erfahrungen : -

in Vertrieb und Verkauf haben, z.B. als Verkaufer, <

A\
T

459,00
Kunden- und Verkaufsberater oder Innen- und
AuBendienstmitarbeiter. Weitere Informationen

finden Sie auf www.ta.de/vs
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Vertriebsspezialist IHK

Kunden gewinnen, Absatz férdern, Umsatz steigern.

Schnell & einfach: in einem Schritt zur Online-Anmeldung

Sie haben lhren Wunschtermin gefunden, dann sichern Sie sich jetzt Ihren Studienplatz. Aufgrund begrenzter Kapazitaten
empfehlen wir eine frihzeitige Anmeldung. Schnell und bequem funktioniert das mit dem QR-Code: einfach scannen,

Wunschtermin auswahlen und anmelden. Oder nutzen Sie den Direkt-Anmeldelink: https://anmeldung.ta.de/vs

Termine

Startdatum Enddatum Zeitmodell Zeitraum Tage & Zeiten Standort
17.11.2025 26.11.2025 E@f qu[."gg/i)téz?znltirra]zstage 2 Wochen (';ASC:)(_)SOa-ﬁ g/:lécl)S_,\(lJihr (?S!Fr}igzm?nuasrf%otel
1711.2025 2811205  G° Vollzeit-Présenz 2 Wochen o o e Hameln
20.04.2026 29.04.2026 ;@0 quf."ggi)t;gglﬁrggstage 2 Wochen g/IS(?(_)SOa—ﬁ ggéhﬂihr ggtl?r}icszm?nuasrﬁotel
20.04.2026 010520266 @ Vollzeit-Prasenz 2 Wochen o o Hameln
16112026 25106 G VOIESEONIRS o 2 wocher 0800 - 1645 Unr opt Th Semiarhotel
16.11.2026 27112026 G Vollzeit-Présenz 2 Wochen o o e Hameln

Hinweis: Ausfihrliche Informationen zu den jeweiligen Terminen finden Sie auf unserer Internetseite: www.ta.de/vs

Online: Dieser Lehrgang kann entweder mit oder ohne IHK-Zertifikat abgeschlossen werden. Fir den anerkannten Abschluss mit IHK-Zertifikat ist die

Teilnahme an 2 Praxistagen im kompakten Prasenz-Format notwendig. Fir weitere Informationen zu den Praxistagen, besuchen Sie unsere Webseite.

Gebiihren

Studiengebiihr

Geblihren gesamt: 1.795 €
Weitere Gebiihren:

Lehrgangsgebiihren 1.595 €
Priifungsgebiihr an die IHK 200 €

Ggf. konnen auf Empfehlung des Fachdozenten zusatzliche
Literaturkosten entstehen.

Mdogliche Forderungen

1. Berufsforderungsdienst

Alle Angaben zur Férderung ohne Gewahr.

Einstieg schon
2. Deutsche R ich ab ) 00
eutsche Rentenversicherung 0' :€

Weitere Informationen zu lhren Forder-
maglichkeiten finden Sie auf unserer
Website unter www.ta.de/vs

Gerne beraten wir Sie auch personlich
und kostenlos am Telefon.

Q 05151 9564-0
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