
QM-Auditoren sind branchenübergreifend be-

schäftigt: Mithilfe von Qualitätsaudits können 

Unternehmen aller Wirtschaftszweige Normen 

überprüfen und validieren. Im fünftägigen Lehr-

gang Interner QM-Auditor IHK erfahren Sie als 

Teilnehmer, wie Sie das betriebliche Qualitätsma-

nagementsystem planen, steuern und bewerten. 

Dabei lernen Sie besonders die Inhalte und Ziele 

der DIN ISO 19011 sowie die unterschiedlichen 

Herangehensweisen bei Produkt-, Verfahrens- und 

Systemaudits kennen. 

Darüber hinaus geht es in diesem Zertifikatslehr-

gang darum, wie Sie die erforderlichen Maßnah-

men zur Qualitätssicherung im Unternehmen 

umsetzen. Praxiserfahrene Dozenten zeigen dafür 

erfolgsversprechende Werkzeuge und Methoden 

auf. Dazu gehört neben der Vermittlung von Prä-

sentations- und Moderationstechniken auch die 

Vermittlung von Instrumenten für eine erfolgrei-

che Gesprächsführung. Mit dem erfolgreichen 

Lehrgangsabschluss erwerben die Teilnehmer eine 

Qualifikation, die sie von der Konkurrenz unter-

scheidet und neue berufliche Perspektiven ermög-

licht. Neben der Teilnahmeurkunde aus unserem 

Haus erhalten Sie als Absolvent auch das renom-

mierte IHK-Zertifikat, das vor allem aufgrund seiner 

Praxisnähe einen ausgezeichneten Ruf bei Unter-

nehmen aller Branchen genießt.

Die Weiterbildung Interner QM-Auditor IHK eignet 

sich sowohl für Einsteiger als auch Fortgeschrittene, 

die eine branchenübergreifenden Zusatzqualifi-

kation erwerben möchten. Ein erfolgreich abge-

schlossener Lehrgang im Bereich Qualitätsmanage-

ment ist als Vorkenntnis von Vorteil, grundsätzlich 

ist der Lehrgang aber zulassungsfrei. Und Sie kön-

nen einfach von zuhause lernen: Diesen Lehrgang 

können Sie bei uns auch im Live-Online-Format  

absolvieren.

Bei internen Qualitätsaudits wird überprüft, ob die Ist-Zustände den geplanten Zielwerten entsprechen – ein wichtiges Instru-

ment zur Sicherung der Betriebsorganisation auf allen Ebenen. Der Zertifikatslehrgang Interner QM-Auditor IHK bereitet die 

Teilnehmer in nur fünf Tagen ideal auf diese Tätigkeit vor. Wählen Sie zwischen Live-Online-Format und Präsenzlehrgang.

Übersicht

Interner QM-Auditor IHK
Kontrollieren und sichern Sie die Abläufe im Betrieb.

Ausführliche Informationen unter: 

www.ta.de/iqa

oder einfach QR-Code  

scannen.

Rufen Sie uns an. Wir beraten Sie persönlich, 

kostenlos und unverbindlich.

    5 Tagen
zum kompetenten 

Qualitätsprüfer  
im Unternehmen

PR

EMIUM-ZERTIFIKATS-LEHRGANG
   •

PREMIUM-LEHRGANG

In nur

Mo – Fr | 8 – 17 Uhr

https://www.ta.de/iqa


Interner QM-Auditor IHK
Kontrollieren und sichern Sie die Abläufe im Betrieb.

Studieninhalte

Zulassung

Eine Zulassungsvoraussetzung gibt es nicht. Die 

Weiterbildung richtet sich an Teilnehmer mit 

Berufspraxis. Bei Fragen wenden Sie sich gerne 

direkt an unser Beraterteam oder besuchen Sie 

unsere Website: www.ta.de/iqa.

• Produktaudit

• Verfahrensaudit

• Systemaudit

Auditarten, Zielsetzungen und  
Vorgehensweisen1

• Anforderungen

• Zielsetzungen

Norm DIN EN ISO 190113

• Wirksamkeit von Maßnahmen

• Nachweisdokumentation

• Dokumentiertes Verfahren „Internes Audit“

Vereinbarung von
Maßnahmen5

• Internes Audit und Zertifizierungsaudit

• Kunden- und Lieferantenaudit

Anwendungsfälle  
der Auditarten2

• Aufgaben eines Auditors 

•  Allgemeine Anforderungen und  

Qualifikationskriterien

•  Rolle innerhalb der Unternehmens- 

organisation

• Besprechung von Fallbeispielen

Anforderungen an Auditoren  
in der Praxis7

• Akkreditierung von Zertifizierern

• Leistungen von Zertifizierungsgesellschaften

• Besprechung von Fallbeispielen

Auswahl und Zusammenarbeit
mit Zertifizierungsgesellschaften6

• Kommunikation und Gesprächsführung

• Konflikte und ihre Lösungen

• Präsentations- und Moderationstechnik

• Zusammenarbeit mit den Auditierten

Werkzeuge und Methoden
des Auditors4



Interner QM-Auditor IHK
Kontrollieren und sichern Sie die Abläufe im Betrieb.

Schnell & einfach: in einem Schritt zur Online-Anmeldung

DIREKT ONLINE ANMELDEN

Weitere Informationen zu Ihren Förder-

möglichkeiten finden Sie auf unserer 

Website unter www.ta.de/iqa 

Gerne beraten wir Sie auch persönlich 

und kostenlos am Telefon.

Gebühren

Mögliche Förderungen
 

Studiengebühr

Gebühren gesamt:                   950 €
  

beinhaltet:

Lehrgangsgebühr 750 €

IHK-Zertifikat und Abschlusstest 200 €

Weitere Gebühren:

Unterkunft bei Vollzeitform ab 299 €

1. Bildungsprämie
Bundesweite
Fördermaßnahme

Alle Angaben zur Förderung ohne Gewähr.

2.  Berufsförderungsdienst
3.  Deutsche Rentenversicherung

05151 9564-0

Einstieg schon 
   ab 0,00 €

Förderung 
bis zu50%

Hinweis: Ausführliche Informationen zu den jeweiligen Terminen finden Sie auf unserer Internetseite: www.ta.de/iqa

Termine

Sie haben Ihren Wunschtermin gefunden, dann sichern Sie sich jetzt Ihren Studienplatz. Aufgrund begrenzter Kapazitäten  

empfehlen wir eine frühzeitige Anmeldung. Schnell und bequem funktioniert das mit dem QR-Code: einfach scannen,  

Wunschtermin auswählen und anmelden. Oder nutzen Sie den Direkt-Anmeldelink: https://anmeldung.ta.de/iqa

Startdatum Enddatum Zeitmodell Zeitraum Tage & Zeiten Standort

13.05.2024 16.05.2024           Vollzeit-Online 
          opt. 18/18.05 Praxistage

4 Tage Mo-Do 
08:00 - 16:45 Uhr

Online-Campus & 
opt. TA Seminarhotel

13.05.2024 17.05.2024           Vollzeit-Präsenz 5 Tage Mo-Fr 
08:00 - 16:45 Uhr Hameln

26.08.2024 29.08.2024           Vollzeit-Online 
          opt. 31/31.08 Praxistage

4 Tage Mo-Do 
08:00 - 16:45 Uhr

Online-Campus & 
opt. TA Seminarhotel

26.08.2024 30.08.2024           Vollzeit-Präsenz 5 Tage Mo-Fr 
08:00 - 16:45 Uhr Hannover

02.12.2024 05.12.2024           Vollzeit-Online 
          opt. 07/07.12 Praxistage

4 Tage Mo-Do 
08:00 - 16:45 Uhr

Online-Campus & 
opt. TA Seminarhotel

02.12.2024 06.12.2024           Vollzeit-Präsenz 5 Tage Mo-Fr 
08:00 - 16:45 Uhr Hameln

24.02.2025 27.02.2025           Vollzeit-Online 
          opt. 01/01.03 Praxistage

5 Tage Mo-Do 
08:00 - 16:45 Uhr

Online-Campus & 
opt. TA Seminarhotel

24.02.2025 28.02.2025           Vollzeit-Präsenz 5 Tage Mo-Fr 
08:00 - 16:45 Uhr Hameln

Online: Dieser Lehrgang kann entweder mit oder ohne IHK-Zertifikat abgeschlossen werden. Für den anerkannten Abschluss mit IHK-Zertifikat ist die 

Teilnahme an 2 Praxistagen im kompakten Präsenz-Format notwendig. Für weitere Informationen zu den Praxistagen, besuchen Sie unsere Webseite.

https://anmeldung.ta.de/iqa
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